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ASPECTOS TÉCNICOS, COMERCIALES Y ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS EN LA ZONA SUR DE LA ANDE

Por

ANIANO ESQUIVEL                         

 
       ANDRÉS RAMÍREZ B.

                       ANDE                                                                  

        ANDE
Lomas Valentinas Esq. Gral. Bruguez

Encarnación - Paraguay

( / Fax:  071-201071

Email : andesur@itacom.com.py

RESUMEN

Este artículo tiene por objetivo presentar los diversos frentes de trabajos en una unidad de Acción en área de Distribución de Energía, las experiencias adquiridas en esas vivencias, evaluando las mismas para indicar los rasgos de una buena gestión, como los obstáculos que se presentan en dichas tareas. Igualmente se incluyen los resultados que se vienen obteniendo en la Zona Sur de la ANDE, y las recomendaciones desde esa posición en busca de una mayor eficiencia.

Palabras claves: Distribución de Energía, Gestión Comercial, Gestión de Cobros, Pérdidas no Técnicas, Administración de Recursos Humanos.

1. INTRODUCCIÓN
Atendiendo a las dificultades que se venía dando para un buen acompañamiento y  evaluación de gestión de las Agencias Regionales desde una unidad centralizada en la capital, se ha creado en  el año 97 los cinco Departamentos Regionales dependientes de la División de Ag´s Regionales, a modo de delegar esa función a los Dptos. e incentivar una gestión con mayor autonomía, agilidad y flexibilidad.  

Estructura Organizacional y Área de Atención del DRZSU

El área de atención del DRZSU, abarca los Dptos. Geográficos de Itapúa, Misiones, Ñeembucú y parte de los Dptos de Alto Paraná  y Paraguari. En total abarca 41.775 Km2.
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FIG. 1 AREA DE ATENCIÓN DEL DRZSU

Para la atención de toda la Región Geográfica indicada se dispone de una estructura con seis Agencias dependientes;
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 FIG. 2  ORGANIGRAMA DEL DRZSU

2. ASPECTOS TÉCNICOS: 

2.1 Demanda Típica de la Región 

Toda la región corresponde al Sistema Sur de Transmisión, con una demanda máxima superior a los 100 MW. Abarca 12 Centros de Distribución, de los cuales el de mayor carga es la SE-ENC, al cual corresponde 35% de la demanda total del DRZSU.
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FIG. 3 DEMANDA HORARIA TIPICA 

2.2 Datos Técnicos de los Circuitos de Distribución 

De los Centros de Distribución citados están alimentados 35 circuitos de MT, ALIMENTADORES, de los cuales, muchos son de considerable extensión por lo que tienen instalados equipos adicionales como Reguladores, Reconectadores, Seccionalizadores y otros, que permita su correcta operación.

TABLA 1: DATOS DE ALIMENTADORES

[image: image8.wmf]ARCAU

27

405.505.965

15.018.739

                     

 

ARMIS

38

1.149.014.793

30.237.231

                     

 

ARÑEE

35

695.219.188

19.863.405

                     

 

ARCBO

22

806.499.491

36.659.068

                     

 

ARITA

51

3.487.099.708

68.374.504

                     

 

ARMAU

18

1.159.964.478

64.442.471

                     

 

DRZSU

197

7.703.303.623

39.103.064

Ag. Regional

Cantidad de 

Funcionarios

Promedio de 

Recaudación

Recaudación / 

Funcionario

Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

Indice Actual

-

10.000.000

20.000.000

30.000.000

40.000.000

50.000.000

60.000.000

70.000.000

ARCAU

ARMIS

ARÑEE

ARCBO

ARITA

ARMAU


Un  alto porcentaje de los circuitos MT son monofásicos, y en su mayor parte las líneas han sido construidas por el sistema de Auto Ayuda, utilizando Postes Rústicos tanto para MT y BT, por lo que requiere de frecuentes intervenciones para su mantenimiento. 

2.3 Operación y Mantenimiento

La operación normalmente se realiza con personal propio de la Empresa, excepto en las localidades alejadas de las Agencias donde se opera con los EERR´s, en coordinación con la Agencias Regionales. En todo el Dpto. se cuenta con 138 EERR´s.

Los trabajos de mantenimientos fundamentalmente están tercerizados y se desarrollan por medio de Empresas Adjudicadas  por cada Agencia.

TABLA 2: DEMANDA DE HHP1 
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El 70% de los trabajos se realizan en las zonas rurales donde la densidad poblacional es reducida y la demanda de los clientes son pequeñas (baja recaudación). Por esa razón, se incentiva la realización de los Mantenimientos de Auto Ayuda con Comisiones Vecinales, Municipalidades y otras Instituciones a fin de reducir costos para la ANDE por tratarse de un servicio netamente social.

3. ASPECTOS COMERCIALES:

3.1 Información sobre Clientes
Dentro del área Geográfica de responsabilidad del DRZSU, la ANDE atiende mas de 137.000 clientes, distribuidos en las Agencias  conforme a seguir:

TABLA 3: CANTIDAD DE CLIENTES
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El 32 % de nuestros clientes están centralizados en la ARITA, en cuya zona de influencia el índice poblacional es superior, y donde está asentada la ciudad de Encarnación que es la mayor de la Zona. 

La evolución de la cantidad de clientes en los últimos años se presenta en el siguientes cuadro;

TABLA 4: EVOLUCION NRO. DE CLIENTES
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En la zona de Misiones, y Paraguari se ha registrado menor aumento debido que en esas regiones se ha llegado a índice de coberturas muy elevados (entre 95 a 97%).

Seleccionando los clientes del DRZSU en cuanto a su categoría tenemos lo siguiente;

TABLA 5: CLIENTE POR CATEGORIA
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Nuestros clientes en su gran mayoría son de categoría Residencial (88%). La categoría Comercial representa un 10%, y una mínima cantidad en la categoría Industrial. El  80 % de los reducidos clientes industriales están ubicados en la zona geográfica del Dpto. de  Itapúa.

3.1 Recaudación – Morosidad – Perdidas en            Distribución

Recaudación: Presentamos el promedio de recaudación mensual registrado en los últimos tres años en la región.

TABLA 6: EVOLUCION DE LA RECAUDACIÓN
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La recaudación se centraliza en la zona geográfica de Itapúa, donde se cuenta con  el 64 %  de los clientes de la región, como también mayor numero de clientes Industriales.

TABLA 7: PROMEDIO MENSUAL DE RECAUDACIÓN
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Morosidad:  Uno de los permanentes problemas en el sector comercial  son los atrasos registrados en los pagos de facturas por parte de los clientes.

Esta situación obliga a que parte de los recursos de las Agencias permanentemente se aboque a la gestión de cobro, sea esta por medio de suspensión del suministro (cortes) o a través de negociaciones de las deudas. 

Se centraliza principalmente en las Agencias Itapúa y María Auxiliadora, (regiones geográficas de Itapúa), donde están instalados en  mayor proporción los clientes Industriales, Comerciales y Residenciales de mayores infraestructuras. Por tanto esto se manifiesta en zonas donde existe mayor circulación de dinero.

El periodo de recesión que el País está atravesando se manifiesta en los niveles de morosidad en nuestra región, sobrepasando nuestra capacidad de recursos para una efectiva gestión de cobros, por lo que se ha tomado providencias de redistribuir los recursos para hacer frente a esta situación.

No obstante, esto exige a adoptar nuevas medidas para hacer frente a las dificultades de cobros registrados permanentemente, como ser negociación de la cartera morosa y otras. 

Perdidas no Técnicas: Sobre los casos de fraudes y hurtos de energía en la Región Sur, es posible indicar que los más representativos se centralizan en las ciudades de mayor envergadura (Encarnación), abarcando clientes de categoría comercial, residencial y en menor escala en el área industrial. También se manifiesta en los sectores marginales donde se encuentran grupos organizados como ser supuestos afectados de Yacyretá, algunas organizaciones de  barrios y en las zonas rurales principalmente donde son influenciados por organizaciones campesinas.

Se presenta a continuación los resultados obtenidos en campañas desarrolladas en la Zona;

TABLA 8: KWH RECUPERADO EN INTERV.
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El principal motivo de estas perdidas puede ser atribuida a la vulnerabilidad de los sistemas de medición de energía, y principalmente a la alta impunidad de los clientes que incurren a estos ilícitos. Todos estos agravado por el escaso recurso para el control y combate permanente de este problema.

Por tanto, para posibilitar un control efectivo de las perdidas no técnicas se requiere de los siguientes puntos;

- Explorar nueva tecnología que reduzca la vulnerabilidad de los equipos de medición.

-   Buscar la forma de mayor involucramiento de instituciones judiciales, para la aplicación de las reglas legales previstas

-   Establecer con mayor agresividad campañas de concientización a nivel corporativo.

4. ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS

    HUMANOS:

Presentamos la distribución de nuestro RRHH en la Zona Sur, considerando los funcionarios permanentes y contratados que prestan sus servicios en las Agencias;

TABLA 9: CONTIDAD DE FUNCIONARIOS
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4.1 Índices de eficiencia

Para tener idea del grado de eficiencia en cuanto a la administración de recursos en la Zona Sur presentamos los siguientes indicadores 

TABLA 10: NRO. CLIENTES / FUNCIONARIOS


TABLA 11: RECAUDACIÓN  / FUNCIONARIOS


4.2 Redistribución de recursos Realizados y 

      Propuestos.
Reestructuración de la ARAYO: Hasta el inicio del Año 2001 en la zona de Ayolas se contaba con una Agencia Regional (ARAYO) para la atención de tres distritos; Santiago, Yabebyry y Ayolas. La misma fue reestructurada pasando a depender de la Agencia Regional Misiones, ubicada en la ciudad de San Ignacio Mnes., permaneciendo en esa localidad una oficina de Atención al Cliente. Gran parte de los recursos que disponía la ARAYO fue reubicada en otras Agencias, como ser; 

-
ARITA;   4 Funcionarios – 1 PC.

-
ARMAU; 5 Funcionarios – 1 Móvil -1 PC.

-
ARCBO;  1 Móvil

Con esta medida se ha logrado mejorar la gestión en la Agencias citadas, que se reflejan en aumento de clientes y recaudación, sin descuidar los distritos que hasta ese momento dependían de la ARAYO.

Propuesta de Reestructuración de la ARCAU; Esta reestructuración nos permitirá disponer de importantes recursos Humanos y Técnicos para su aprovechamiento en otras Agencias donde existe mayor requerimiento. Esa nueva distribución consistirá en;

-
ARITA;    3 Funcionarios – 2 PC.

-
ARMAU; 4 Funcionarios – 1 Móvil -1 PC.

-
ARCBO;  2 Funcionarios - 1 Móvil

Con esta medida se lograría un mejor aprovechamiento de los recursos en beneficio de la Empresa y de los Clientes. La ARCAU se transformaría en una Oficina de Atención al Cliente dependiente de la Agencia Paraguari y con la medida no se estaría descuidando los distritos que hasta este momento dependen de la ARCAU.

Propuesta de Redistribución de RRHH de la ARNEE; Está en proceso esta propuesta considerando que dicha Agencia puede ser administrada con menor numero de personal, sin descuidar el servicio en la zona. Esa propuesta de reubicación consiste:

 -
ARITA;     2 Funcionarios.

-
ARMAU;  3 Funcionarios. 

-
ARCBO;   2 Funcionarios.

El aporte para las agencias citadas será fundamental, atendiendo que en las mismas están centralizados los problemas, y en especial  considerando la buena preparación de los funcionarios a ser reubicados.

Con estas propuestas se logrará optimizar sustancialmente los recursos que actualmente se dispone en nuestra región, lo cual serviría como un plan piloto que puede ser implementado a nivel corporativo.

Las dificultades que se presentan es principalmente del punto de vista legal cuando surgen resistencia a traslados de parte del personal, para lo cual la legislación no ofrece la suficiente flexibilidad.

5. CONCLUSIÓN
5.1 En el aspecto Técnico
· Encontrar otras alternativas de recursos para el Sector Rural considerando que la mayor proporción de los costos de Mantenimientos corresponden a ese segmento de clientes, donde realmente se presta un servicio social.
· Implementar sistemas informáticos que permita procesar los índices de calidad del servicio y disponer de datos actualizados.
5.2 En el aspecto Comercial

· Adoptar nuevas políticas para el combate de morosidad, como ser la negociación de la cartera morosa con terceras entidades.

· Encontrar solución tecnológica a la vulnerabilidad de los puestos de medición a fin de evitar fraudes en dichos registros. Igualmente insistir con las campañas de concientización de los clientes y el involucamiento de las instituciones encargadas de la Justicia.

5.3 En la Administración de Recursos

· Implementar a nivel corporativo la redistribución de los recursos para conseguir una optimización en la administración de la misma, estableciendo prioridades para el logro de mejores resultados

· Buscar mecanismos legales para flexibilizar la redistribución de los Recursos Humanos.

· Incentivar la descentralización efectiva de las unidades por Región, estableciendo metas orientadas a la obtención de resultados.
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HHP

		

		AGENCIA		PRECIO HHP1		DEMANDA MENSUAL

						HHP1		Monto (GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		70 % Zona Rural						311,124,055

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936





COMP%

		

														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168
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		1		1



BOCA

CAJA

CUADRO  DEMOSTRATIVO

1

1



Hoja1 (4)

		1		1



#¡REF!

#¡REF!

1

1



Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6
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				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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Evolucion de Clientes
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				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





Hoja1 (2)

		

				Agencia		2000		2001		Total

				ARCAU				15,660		15,660

				ARMIS		330,012		56,459		386,471

				ARÑEE		48,231		5,722		53,953

				ARCBO		193,476		24,213		217,689

				ARITA		1,017,089		485,819		1,502,908

				ARMAU		315,108		127,573		442,681

				DRZSU		1,903,916		699,786		2,603,702
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Total



Hoja2 (2)

		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6
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				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136
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		ARÑEE

		ARCBO
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Comercial

1342

2326

1883

1260

5765

1834



Hoja2

		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Industrial

119

406

71

168

716

367



Hoja3

		

						Febrero				Enero				Diciembre				Noviembre				Octubre				Septiembre

				Agencia		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado

				Caapucu		527,604,016		306,714,148		543,706,751		358,061,658				477,728,424				222,840,496				183,493,947				257,642,358

				Misiones		2,179,156,053		8,503,411,072		2,498,559,738		7,755,443,258				7,090,171,883				6,218,668,095				5,303,238,731				6,089,760,763

				Ñeembucu		928,929,376		798,949,380		978,315,471		429,364,003				406,118,723				237,981,068				47,937,258				595,762,706

				Cnel Bogado		946,664,376		1,913,016,667		954,859,362		1,742,479,528				1,852,879,762				1,590,526,836				1,593,274,726				1,580,033,637

				Itapua		4,456,337,930		13,048,050,695		4,931,703,314		14,218,258,577				12,049,769,085				11,544,172,911				9,798,769,815				9,993,331,854

				Ma. Auxiliadora		1,155,639,692		7,565,687,691		1,279,405,127		7,391,686,228				7,116,856,797				6,729,935,745				6,366,110,711				6,170,646,615





Hoja3
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Misiones



		

						Recursos Humanos / Indices

										Relacion Recaudación / Funcionario

								Indice Actual

								Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

								Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Promedio de Recaudación		Recaudación / Funcionario

								ARCAU		27		405,505,965		15,018,739

								ARMIS		38		1,149,014,793		30,237,231

								ARÑEE		35		695,219,188		19,863,405

								ARCBO		22		806,499,491		36,659,068

								ARITA		51		3,487,099,708		68,374,504

								ARMAU		18		1,159,964,478		64,442,471





		0

		0

		0

		0

		0

		0





		

		Recursos Humanos / Indices

						Relacion Cliente/ Funcionario

				Indice Actual

				Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

				Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Cantidad de Clientes		Cant.Cliente /Funcionario

				ARCAU		27		11,535		427

				ARMIS		38		23,301		613

				ARÑEE		35		14,615		418

				ARCBO		22		17,750		807

				ARITA		51		43,964		862

				ARMAU		18		25,971		1,443

				DRZSU		197		137,136		696





		0

		0

		0

		0

		0

		0





		

				Situación Actual Usuarios										Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		2000		2001		Jun-02				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado

				Caapucu		11,535				11,535				Caapucu

				Misiones		23,301				23,301				Misiones

				Ñeembucú		14,615				14,615				Ñeembucú

				Cnel. Bogado		17,750				17,750				Cnel. Bogado

				Itapúa		43,964				43,964				Itapúa

				Ma. Auxiliadora		25,971				25,971				Ma. Auxiliadora

				DRZSU		137,136				137,136				DRZSU

						ARCAU								Evolucion de Clientes año 2000/2002

						Facturado		Cobrado		%				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5				ARCAU		10,393		11,393		11,535		1,142		9.9

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		7.8

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		12.6

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		11.1

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7				ARITA		39,703		43,571		43,964		4,261		9.7

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		15.4

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2				DRZSU		122,109		135,768		137,136		15,027		11.0

				at1042		5,104,231		333.68		15,297

				at1053		108,146,789		234.34		461,495

				at2045		7,567,567		355.7		21,275

				at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				at2063		229,766,361		272.24		843,985

				at3043		10,468,805		270.77		38,663

				at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

				at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

				at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

				at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

				at5046		5,411,574		320.16		16,903

				at732		26,291,229		88.77		296,172

				at8032		5,938,736		56.77		104,610

				at8033		104,972,608		161.46		650,146

				at8046		586,705		299.69		1,958

				bt1041		130,928,192		137.23		954,078

				bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

				bt1053		855,156		234.34		3,649

				bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

				bt63		1,117,414		272.24		4,105

				bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

				bt3073		3,094,934		190.82		16,219

				bt5033		1,341,819		265.84		5,047

				bt5046		311,593,762		320.16		973,244

				bt8033		152,374		161.46		944

				bt8046		113,426,386		299.69		378,479

										60,121,993
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ARCAU

ARMAU

ARITA

ARCBO

ARÑEE

ARMIS

% de Evolucion 2000 / 2002



		

				Categoría		ARCAU		ARMIS		ARÑEE		ARCBO		ARITA		ARMAU		DRZSU

				Residencial		10,074		20,569		12,661		16,322		37,483		23,770		120,879

				Comercial		1,342		2,326		1,883		1,260		5,765		1,834		14,410

				Industrial		119		406		71		168		716		367		1,847

				Total		11,535		23,301		14,615		17,750		43,964		25,971		137,136





		0
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Industrial



		






_1090242771.xls
HHP

		

		AGENCIA		PRECIO HHP1		DEMANDA MENSUAL

						HHP1		Monto (GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		70 % Zona Rural						311,124,055

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936





COMP%

		

														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168



Gerencia Comercial
Division de Agencias Regionales



COMP%

		1		1



BOCA

CAJA

CUADRO  DEMOSTRATIVO

1

1



Hoja1 (4)

		1		1



#¡REF!

#¡REF!

1

1



Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6



Gerencia Comercial
Division de Agencias Regionales
Dpto.Regional Zona Sur
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Hoja2 (3)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993





Hoja2 (3)
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Evolucion de Clientes
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Industrial



Hoja1 (3)

		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





Hoja1 (2)

		

								Kwh. Recuperados

								Agencia		2000		2001		Total

								ARCAU		0		15,660		15,660

								ARMIS		330,012		56,459		386,471

								ARÑEE		48,231		5,722		53,953

								ARCBO		193,476		24,213		217,689

								ARITA		1,017,089		485,819		1,502,908

								ARMAU		315,108		127,573		442,681

								DRZSU		1,903,916		699,786		2,603,702





Hoja1 (2)
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Total



Hoja2 (2)

		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6





Hoja2 (2)

		0

		0

		0

		0

		0

		0



ARMAU

ARCBO
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Hoja3 (2)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136





Hoja3 (2)
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Comercial

1342

2326

1883

1260

5765

1834



Hoja2
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Industrial

119
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Hoja3

		

						Febrero				Enero				Diciembre				Noviembre				Octubre				Septiembre

				Agencia		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado

				Caapucu		527,604,016		306,714,148		543,706,751		358,061,658				477,728,424				222,840,496				183,493,947				257,642,358

				Misiones		2,179,156,053		8,503,411,072		2,498,559,738		7,755,443,258				7,090,171,883				6,218,668,095				5,303,238,731				6,089,760,763

				Ñeembucu		928,929,376		798,949,380		978,315,471		429,364,003				406,118,723				237,981,068				47,937,258				595,762,706

				Cnel Bogado		946,664,376		1,913,016,667		954,859,362		1,742,479,528				1,852,879,762				1,590,526,836				1,593,274,726				1,580,033,637

				Itapua		4,456,337,930		13,048,050,695		4,931,703,314		14,218,258,577				12,049,769,085				11,544,172,911				9,798,769,815				9,993,331,854

				Ma. Auxiliadora		1,155,639,692		7,565,687,691		1,279,405,127		7,391,686,228				7,116,856,797				6,729,935,745				6,366,110,711				6,170,646,615





Hoja3

		0

		0
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Misiones



		

						Recursos Humanos / Indices

										Relacion Recaudación / Funcionario

								Indice Actual

								Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

								Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Promedio de Recaudación		Recaudación / Funcionario

								ARCAU		27		405,505,965		15,018,739

								ARMIS		38		1,149,014,793		30,237,231

								ARÑEE		35		695,219,188		19,863,405

								ARCBO		22		806,499,491		36,659,068

								ARITA		51		3,487,099,708		68,374,504

								ARMAU		18		1,159,964,478		64,442,471

								DRZSU		197		7,703,303,623		39,103,064





		





		

		Recursos Humanos / Indices

						Relacion Cliente/ Funcionario

				Indice Actual

				Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

				Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Cantidad de Clientes		Cant.Cliente /Funcionario

				ARCAU		27		11,535		427

				ARMIS		38		23,301		613

				ARÑEE		35		14,615		418

				ARCBO		22		17,750		807

				ARITA		51		43,964		862

				ARMAU		18		25,971		1,443

				DRZSU		197		137,136		696





		0

		0

		0

		0

		0

		0





		

				Situación Actual Usuarios										Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		2000		2001		Jun-02				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado

				Caapucu		11,535				11,535				Caapucu

				Misiones		23,301				23,301				Misiones

				Ñeembucú		14,615				14,615				Ñeembucú

				Cnel. Bogado		17,750				17,750				Cnel. Bogado

				Itapúa		43,964				43,964				Itapúa

				Ma. Auxiliadora		25,971				25,971				Ma. Auxiliadora

				DRZSU		137,136				137,136				DRZSU

						ARCAU								Evolucion de Clientes año 2000/2002

						Facturado		Cobrado		%				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5				ARCAU		10,393		11,393		11,535		1,142		9.9

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		7.8

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		12.6

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		11.1

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7				ARITA		39,703		43,571		43,964		4,261		9.7

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		15.4

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2				DRZSU		122,109		135,768		137,136		15,027		11.0

				at1042		5,104,231		333.68		15,297

				at1053		108,146,789		234.34		461,495

				at2045		7,567,567		355.7		21,275

				at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				at2063		229,766,361		272.24		843,985

				at3043		10,468,805		270.77		38,663

				at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

				at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

				at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

				at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

				at5046		5,411,574		320.16		16,903

				at732		26,291,229		88.77		296,172

				at8032		5,938,736		56.77		104,610

				at8033		104,972,608		161.46		650,146

				at8046		586,705		299.69		1,958

				bt1041		130,928,192		137.23		954,078

				bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

				bt1053		855,156		234.34		3,649

				bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

				bt63		1,117,414		272.24		4,105

				bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

				bt3073		3,094,934		190.82		16,219

				bt5033		1,341,819		265.84		5,047

				bt5046		311,593,762		320.16		973,244

				bt8033		152,374		161.46		944

				bt8046		113,426,386		299.69		378,479

										60,121,993
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% de Evolucion 2000 / 2002



		

				Categoría		ARCAU		ARMIS		ARÑEE		ARCBO		ARITA		ARMAU		DRZSU

				Residencial		10,074		20,569		12,661		16,322		37,483		23,770		120,879

				Comercial		1,342		2,326		1,883		1,260		5,765		1,834		14,410

				Industrial		119		406		71		168		716		367		1,847

				Total		11,535		23,301		14,615		17,750		43,964		25,971		137,136
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														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168
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Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6
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Hoja2 (3)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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Hoja1 (3)

		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jul-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		405		170		42.0

				ARMIS		485		892		1,149		664		57.8

				ARÑEE		377		533		695		318		45.8

				ARCBO		460		709		806		346		42.9

				ARITA		2,144		2,948		3,487		1,343		38.5

				ARMAU		676		972		1,159		483		41.7

				DRZSU		4,377		6,402		7,701		3,324		43.2





Hoja1 (2)

		





Hoja2 (2)

		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6
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				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136
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119
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Hoja3

		

						Febrero				Enero				Diciembre				Noviembre				Octubre				Septiembre

				Agencia		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado

				Caapucu		527,604,016		306,714,148		543,706,751		358,061,658				477,728,424				222,840,496				183,493,947				257,642,358

				Misiones		2,179,156,053		8,503,411,072		2,498,559,738		7,755,443,258				7,090,171,883				6,218,668,095				5,303,238,731				6,089,760,763

				Ñeembucu		928,929,376		798,949,380		978,315,471		429,364,003				406,118,723				237,981,068				47,937,258				595,762,706

				Cnel Bogado		946,664,376		1,913,016,667		954,859,362		1,742,479,528				1,852,879,762				1,590,526,836				1,593,274,726				1,580,033,637

				Itapua		4,456,337,930		13,048,050,695		4,931,703,314		14,218,258,577				12,049,769,085				11,544,172,911				9,798,769,815				9,993,331,854

				Ma. Auxiliadora		1,155,639,692		7,565,687,691		1,279,405,127		7,391,686,228				7,116,856,797				6,729,935,745				6,366,110,711				6,170,646,615
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Misiones



		

						Recursos Humanos / Indices

										Relacion Recaudación / Funcionario

								Indice Actual

								Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

								Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Promedio de Recaudación		Recaudación / Funcionario

								ARCAU		27		405,505,965		15,018,739

								ARMIS		38		1,149,014,793		30,237,231

								ARÑEE		35		695,219,188		19,863,405

								ARCBO		22		806,499,491		36,659,068

								ARITA		51		3,487,099,708		68,374,504

								ARMAU		18		1,159,964,478		64,442,471
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		Recursos Humanos / Indices

						Relacion Cliente/ Funcionario

				Indice Actual

				Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

				Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Cantidad de Clientes		Cant.Cliente /Funcionario

				ARCAU		27		11,535		427

				ARMIS		38		23,301		613

				ARÑEE		35		14,615		418

				ARCBO		22		17,750		807

				ARITA		51		43,964		862

				ARMAU		18		25,971		1,443

				DRZSU		197		137,136		696





		0

		0

		0
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		0

		0





		

				Situación Actual Usuarios										Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		2000		2001		Jun-02				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado

				Caapucu		11,535				11,535				Caapucu

				Misiones		23,301				23,301				Misiones

				Ñeembucú		14,615				14,615				Ñeembucú

				Cnel. Bogado		17,750				17,750				Cnel. Bogado

				Itapúa		43,964				43,964				Itapúa

				Ma. Auxiliadora		25,971				25,971				Ma. Auxiliadora

				DRZSU		137,136				137,136				DRZSU

						ARCAU								Evolucion de Clientes año 2000/2002

						Facturado		Cobrado		%				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5				ARCAU		10,393		11,393		11,535		1,142		9.9

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		7.8

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		12.6

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		11.1

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7				ARITA		39,703		43,571		43,964		4,261		9.7

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		15.4

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2				DRZSU		122,109		135,768		137,136		15,027		11.0

				at1042		5,104,231		333.68		15,297

				at1053		108,146,789		234.34		461,495

				at2045		7,567,567		355.7		21,275

				at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				at2063		229,766,361		272.24		843,985

				at3043		10,468,805		270.77		38,663

				at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

				at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

				at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

				at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

				at5046		5,411,574		320.16		16,903

				at732		26,291,229		88.77		296,172

				at8032		5,938,736		56.77		104,610

				at8033		104,972,608		161.46		650,146

				at8046		586,705		299.69		1,958

				bt1041		130,928,192		137.23		954,078

				bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

				bt1053		855,156		234.34		3,649

				bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

				bt63		1,117,414		272.24		4,105

				bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

				bt3073		3,094,934		190.82		16,219

				bt5033		1,341,819		265.84		5,047

				bt5046		311,593,762		320.16		973,244

				bt8033		152,374		161.46		944

				bt8046		113,426,386		299.69		378,479

										60,121,993
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% de Evolucion 2000 / 2002



		

				Categoría		ARCAU		ARMIS		ARÑEE		ARCBO		ARITA		ARMAU		DRZSU

				Residencial		10,074		20,569		12,661		16,322		37,483		23,770		120,879

				Comercial		1,342		2,326		1,883		1,260		5,765		1,834		14,410

				Industrial		119		406		71		168		716		367		1,847

				Total		11,535		23,301		14,615		17,750		43,964		25,971		137,136
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														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		405

				ARMIS		1,149

				ARÑEE		695

				ARCBO		806

				ARITA		3,487

				ARMAU		1,159

				TOTAL		7,701
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Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6



Gerencia Comercial
Division de Agencias Regionales
Dpto.Regional Zona Sur



Hoja2

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		8,859		1,251		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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Hoja3
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Evolucion de Clientes

		0
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		0



Industrial



		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





		

				Cantidad de Clientes en la Region

				Ag. Reg.		Año 2002

				ARCAU		11,535

				ARMIS		23,301

				ARÑEE		14,615

				ARCBO		17,750

				ARITA		43,964

				ARMAU		25,971

				DRZSU		137,136





		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Cant. Client.

11535

23301

14615

17750

43964

25971



		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		11,000		11,393		11,535		535		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,716		135,768		137,136		16,420		13.6





		0
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ARCAU

ARMAU

ARITA

ARCBO

ARÑEE

ARMIS

% de Evolucion 2000 / 2002




_1090242464.xls
HHP

		

		AGENCIA		PRECIO HHP1		DEMANDA MENSUAL

						HHP1		Monto (GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		70 % Zona Rural						311,124,055

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936





COMP%

		

														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168
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Hoja1 (4)
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Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6
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Hoja2 (3)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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Evolucion de Clientes

		



Industrial



Hoja1 (3)

		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





Hoja1 (2)

		

								Kwh. Recuperados

								Agencia		2000		2001		Total

								ARCAU		0		15,660		15,660

								ARMIS		330,012		56,459		386,471

								ARÑEE		48,231		5,722		53,953

								ARCBO		193,476		24,213		217,689

								ARITA		1,017,089		485,819		1,502,908

								ARMAU		315,108		127,573		442,681

								DRZSU		1,903,916		699,786		2,603,702





Hoja1 (2)

		



Total



Hoja2 (2)

		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6





Hoja2 (2)

		



ARMAU

ARCBO

ARITA

ARMIS

ARCAU

ARÑEE



Hoja3 (2)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136





Hoja3 (2)

		



DRZSU



Hoja1

		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Comercial

1342

2326

1883

1260

5765

1834



Hoja2

		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Industrial

119

406

71

168

716

367



Hoja3

		

						Febrero				Enero				Diciembre				Noviembre				Octubre				Septiembre

				Agencia		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado

				Caapucu		527,604,016		306,714,148		543,706,751		358,061,658				477,728,424				222,840,496				183,493,947				257,642,358

				Misiones		2,179,156,053		8,503,411,072		2,498,559,738		7,755,443,258				7,090,171,883				6,218,668,095				5,303,238,731				6,089,760,763

				Ñeembucu		928,929,376		798,949,380		978,315,471		429,364,003				406,118,723				237,981,068				47,937,258				595,762,706

				Cnel Bogado		946,664,376		1,913,016,667		954,859,362		1,742,479,528				1,852,879,762				1,590,526,836				1,593,274,726				1,580,033,637

				Itapua		4,456,337,930		13,048,050,695		4,931,703,314		14,218,258,577				12,049,769,085				11,544,172,911				9,798,769,815				9,993,331,854

				Ma. Auxiliadora		1,155,639,692		7,565,687,691		1,279,405,127		7,391,686,228				7,116,856,797				6,729,935,745				6,366,110,711				6,170,646,615





Hoja3

		



Misiones



		

						Recursos Humanos / Indices

										Relacion Recaudación / Funcionario

								Indice Actual

								Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

								Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Promedio de Recaudación		Recaudación / Funcionario

								ARCAU		27		405,505,965		15,018,739

								ARMIS		38		1,149,014,793		30,237,231

								ARÑEE		35		695,219,188		19,863,405

								ARCBO		22		806,499,491		36,659,068

								ARITA		51		3,487,099,708		68,374,504

								ARMAU		18		1,159,964,478		64,442,471

								DRZSU		197		7,703,303,623		39,103,064





		





		

		Recursos Humanos / Indices

						Relacion Cliente/ Funcionario

				Indice Actual

				Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

				Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Cantidad de Clientes		Cant.Cliente /Funcionario

				ARCAU		27		11,535		427

				ARMIS		38		23,301		613

				ARÑEE		35		14,615		418

				ARCBO		22		17,750		807

				ARITA		51		43,964		862

				ARMAU		18		25,971		1,443

				DRZSU		197		137,136		696





		





		

				Situación Actual Usuarios										Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		2000		2001		Jun-02				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado

				Caapucu		11,535				11,535				Caapucu

				Misiones		23,301				23,301				Misiones

				Ñeembucú		14,615				14,615				Ñeembucú

				Cnel. Bogado		17,750				17,750				Cnel. Bogado

				Itapúa		43,964				43,964				Itapúa

				Ma. Auxiliadora		25,971				25,971				Ma. Auxiliadora

				DRZSU		137,136				137,136				DRZSU

						ARCAU								Evolucion de Clientes año 2000/2002

						Facturado		Cobrado		%				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5				ARCAU		10,393		11,393		11,535		1,142		9.9

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		7.8

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		12.6

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		11.1

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7				ARITA		39,703		43,571		43,964		4,261		9.7

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		15.4

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2				DRZSU		122,109		135,768		137,136		15,027		11.0

				at1042		5,104,231		333.68		15,297

				at1053		108,146,789		234.34		461,495

				at2045		7,567,567		355.7		21,275

				at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				at2063		229,766,361		272.24		843,985

				at3043		10,468,805		270.77		38,663

				at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

				at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

				at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

				at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

				at5046		5,411,574		320.16		16,903

				at732		26,291,229		88.77		296,172

				at8032		5,938,736		56.77		104,610

				at8033		104,972,608		161.46		650,146

				at8046		586,705		299.69		1,958

				bt1041		130,928,192		137.23		954,078

				bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

				bt1053		855,156		234.34		3,649

				bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

				bt63		1,117,414		272.24		4,105

				bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

				bt3073		3,094,934		190.82		16,219

				bt5033		1,341,819		265.84		5,047

				bt5046		311,593,762		320.16		973,244

				bt8033		152,374		161.46		944

				bt8046		113,426,386		299.69		378,479

										60,121,993





		0

		0

		0

		0

		0

		0
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ARMAU
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ARCBO
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ARMIS

% de Evolucion 2000 / 2002



		

				Categoría		ARCAU		ARMIS		ARÑEE		ARCBO		ARITA		ARMAU		DRZSU

				Residencial		10,074		20,569		12,661		16,322		37,483		23,770		120,879

				Comercial		1,342		2,326		1,883		1,260		5,765		1,834		14,410

				Industrial		119		406		71		168		716		367		1,847

				Total		11,535		23,301		14,615		17,750		43,964		25,971		137,136





		



Residencial



		



Comercial



		



Industrial



		

				Agencia		Funcionarios Permanentes / Contratados						Lectores		Total

						Profesional		Técnico		Administrativo

				ARMIS		2		18		11		7		38

				ARITA		2		26		14		9		51

				ARMAU		1		7		8		2		18

				ARCBO		1		8		8		5		22

				ARÑEE		1		18		13		3		35

				ARCAU		1		9		7		10		27

				DRZSU		1		3		2		-		6

				Total General		9		89		63		36		197



ENCUADRAMIENTO DEL PERSONAL




_1090242589.xls
HHP

		

		AGENCIA		PRECIO HHP1		DEMANDA MENSUAL

						HHP1		Monto (GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		70 % Zona Rural						311,124,055

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936





COMP%

		

														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168
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Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6



Gerencia Comercial
Division de Agencias Regionales
Dpto.Regional Zona Sur
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				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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DRZSU
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Comercial



Evolucion de Clientes

		



Industrial



Hoja1 (3)

		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





Hoja1 (2)

		

								Kwh. Recuperados

								Agencia		2000		2001		Total

								ARCAU		0		15,660		15,660

								ARMIS		330,012		56,459		386,471

								ARÑEE		48,231		5,722		53,953

								ARCBO		193,476		24,213		217,689

								ARITA		1,017,089		485,819		1,502,908

								ARMAU		315,108		127,573		442,681

								DRZSU		1,903,916		699,786		2,603,702





Hoja1 (2)

		



Total



Hoja2 (2)

		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6





Hoja2 (2)

		



ARMAU

ARCBO

ARITA

ARMIS

ARCAU

ARÑEE



Hoja3 (2)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136





Hoja3 (2)

		



DRZSU



Hoja1
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		ARCBO
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Comercial

1342

2326
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Hoja2

		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Industrial

119

406

71

168
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367



Hoja3

		

						Febrero				Enero				Diciembre				Noviembre				Octubre				Septiembre

				Agencia		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado

				Caapucu		527,604,016		306,714,148		543,706,751		358,061,658				477,728,424				222,840,496				183,493,947				257,642,358

				Misiones		2,179,156,053		8,503,411,072		2,498,559,738		7,755,443,258				7,090,171,883				6,218,668,095				5,303,238,731				6,089,760,763

				Ñeembucu		928,929,376		798,949,380		978,315,471		429,364,003				406,118,723				237,981,068				47,937,258				595,762,706

				Cnel Bogado		946,664,376		1,913,016,667		954,859,362		1,742,479,528				1,852,879,762				1,590,526,836				1,593,274,726				1,580,033,637

				Itapua		4,456,337,930		13,048,050,695		4,931,703,314		14,218,258,577				12,049,769,085				11,544,172,911				9,798,769,815				9,993,331,854

				Ma. Auxiliadora		1,155,639,692		7,565,687,691		1,279,405,127		7,391,686,228				7,116,856,797				6,729,935,745				6,366,110,711				6,170,646,615





Hoja3

		



Misiones



		

						Recursos Humanos / Indices

										Relacion Recaudación / Funcionario

								Indice Actual

								Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

								Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Promedio de Recaudación		Recaudación / Funcionario

								ARCAU		27		405,505,965		15,018,739

								ARMIS		38		1,149,014,793		30,237,231

								ARÑEE		35		695,219,188		19,863,405

								ARCBO		22		806,499,491		36,659,068

								ARITA		51		3,487,099,708		68,374,504

								ARMAU		18		1,159,964,478		64,442,471

								DRZSU		197		7,703,303,623		39,103,064





		





		

		Recursos Humanos / Indices

						Relacion Cliente/ Funcionario

				Indice Actual

				Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

				Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Cantidad de Clientes		Cant.Cliente /Funcionario

				ARCAU		27		11,535		427

				ARMIS		38		23,301		613

				ARÑEE		35		14,615		418

				ARCBO		22		17,750		807

				ARITA		51		43,964		862

				ARMAU		18		25,971		1,443

				DRZSU		197		137,136		696





		





		

				Situación Actual Usuarios										Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		2000		2001		Jun-02				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado

				Caapucu		11,535				11,535				Caapucu

				Misiones		23,301				23,301				Misiones

				Ñeembucú		14,615				14,615				Ñeembucú

				Cnel. Bogado		17,750				17,750				Cnel. Bogado

				Itapúa		43,964				43,964				Itapúa

				Ma. Auxiliadora		25,971				25,971				Ma. Auxiliadora

				DRZSU		137,136				137,136				DRZSU

						ARCAU								Evolucion de Clientes año 2000/2002

						Facturado		Cobrado		%				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5				ARCAU		10,393		11,393		11,535		1,142		9.9

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		7.8

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		12.6

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		11.1

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7				ARITA		39,703		43,571		43,964		4,261		9.7

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		15.4

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2				DRZSU		122,109		135,768		137,136		15,027		11.0

				at1042		5,104,231		333.68		15,297

				at1053		108,146,789		234.34		461,495

				at2045		7,567,567		355.7		21,275

				at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				at2063		229,766,361		272.24		843,985

				at3043		10,468,805		270.77		38,663

				at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

				at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

				at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

				at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

				at5046		5,411,574		320.16		16,903

				at732		26,291,229		88.77		296,172

				at8032		5,938,736		56.77		104,610

				at8033		104,972,608		161.46		650,146

				at8046		586,705		299.69		1,958

				bt1041		130,928,192		137.23		954,078

				bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

				bt1053		855,156		234.34		3,649

				bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

				bt63		1,117,414		272.24		4,105

				bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

				bt3073		3,094,934		190.82		16,219

				bt5033		1,341,819		265.84		5,047

				bt5046		311,593,762		320.16		973,244

				bt8033		152,374		161.46		944

				bt8046		113,426,386		299.69		378,479

										60,121,993





		0
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		0

		0

		0
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% de Evolucion 2000 / 2002



		

				Categoría		ARCAU		ARMIS		ARÑEE		ARCBO		ARITA		ARMAU		DRZSU

				Residencial		10,074		20,569		12,661		16,322		37,483		23,770		120,879

				Comercial		1,342		2,326		1,883		1,260		5,765		1,834		14,410

				Industrial		119		406		71		168		716		367		1,847

				Total		11,535		23,301		14,615		17,750		43,964		25,971		137,136





		



Residencial



		



Comercial



		



Industrial



		

				Agencia		Funcionarios Permanentes / Contratados						Lectores		Total

						Profesional		Técnico		Administrativo

				ARMIS		2		18		11		7		38

				ARITA		2		26		14		9		51

				ARMAU		1		7		8		2		18

				ARCBO		1		8		8		5		22

				ARÑEE		1		18		13		3		35

				ARCAU		1		9		7		10		27

				DRZSU		1		3		2		-		6

				Total General		9		89		63		36		197



ENCUADRAMIENTO DEL PERSONAL




_1090237265.xls
HHP

		

		AGENCIA		PRECIO HHP1		DEMANDA MENSUAL

						HHP1		Monto (GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		70 % Zona Rural						311,124,055

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936





COMP%

		

														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168
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Hoja1 (4)
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Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6



Gerencia Comercial
Division de Agencias Regionales
Dpto.Regional Zona Sur
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Hoja2 (3)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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Hoja1 (3)

		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





Hoja1 (2)

		

				Agencia		2000		2001		Total

				ARCAU				15,660		15,660

				ARMIS		330,012		56,459		386,471

				ARÑEE		48,231		5,722		53,953

				ARCBO		193,476		24,213		217,689

				ARITA		1,017,089		485,819		1,502,908

				ARMAU		315,108		127,573		442,681

				DRZSU		1,903,916		699,786		2,603,702





Hoja1 (2)

		



Total



Hoja2 (2)

		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6





Hoja2 (2)

		



ARMAU

ARCBO

ARITA

ARMIS

ARCAU

ARÑEE



Hoja3 (2)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136





Hoja3 (2)

		



DRZSU
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Comercial

1342

2326

1883

1260

5765
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Hoja2

		ARCAU
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		ARÑEE

		ARCBO
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		ARMAU



Industrial

119

406

71

168
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367



Hoja3

		

						Febrero				Enero				Diciembre				Noviembre				Octubre				Septiembre

				Agencia		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado

				Caapucu		527,604,016		306,714,148		543,706,751		358,061,658				477,728,424				222,840,496				183,493,947				257,642,358

				Misiones		2,179,156,053		8,503,411,072		2,498,559,738		7,755,443,258				7,090,171,883				6,218,668,095				5,303,238,731				6,089,760,763

				Ñeembucu		928,929,376		798,949,380		978,315,471		429,364,003				406,118,723				237,981,068				47,937,258				595,762,706

				Cnel Bogado		946,664,376		1,913,016,667		954,859,362		1,742,479,528				1,852,879,762				1,590,526,836				1,593,274,726				1,580,033,637

				Itapua		4,456,337,930		13,048,050,695		4,931,703,314		14,218,258,577				12,049,769,085				11,544,172,911				9,798,769,815				9,993,331,854

				Ma. Auxiliadora		1,155,639,692		7,565,687,691		1,279,405,127		7,391,686,228				7,116,856,797				6,729,935,745				6,366,110,711				6,170,646,615





Hoja3
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		0

		0



Misiones



		

						Recursos Humanos / Indices

										Relacion Recaudación / Funcionario

								Indice Actual

								Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

								Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Promedio de Recaudación		Recaudación / Funcionario

								ARCAU		27		405,505,965		15,018,739

								ARMIS		38		1,149,014,793		30,237,231

								ARÑEE		35		695,219,188		19,863,405

								ARCBO		22		806,499,491		36,659,068

								ARITA		51		3,487,099,708		68,374,504

								ARMAU		18		1,159,964,478		64,442,471





		





		

		Recursos Humanos / Indices

						Relacion Cliente/ Funcionario

				Indice Actual

				Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

				Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Cantidad de Clientes		Cant.Cliente /Funcionario

				ARCAU		27		11,535		427

				ARMIS		38		23,301		613

				ARÑEE		35		14,615		418

				ARCBO		22		17,750		807

				ARITA		51		43,964		862

				ARMAU		18		25,971		1,443

				DRZSU		197		137,136		696





		





		

				Situación Actual Usuarios										Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		2000		2001		Jun-02				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado

				Caapucu		11,535				11,535				Caapucu

				Misiones		23,301				23,301				Misiones

				Ñeembucú		14,615				14,615				Ñeembucú

				Cnel. Bogado		17,750				17,750				Cnel. Bogado

				Itapúa		43,964				43,964				Itapúa

				Ma. Auxiliadora		25,971				25,971				Ma. Auxiliadora

				DRZSU		137,136				137,136				DRZSU

						ARCAU								Evolucion de Clientes año 2000/2002

						Facturado		Cobrado		%				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5				ARCAU		10,393		11,393		11,535		1,142		9.9

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		7.8

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		12.6

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		11.1

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7				ARITA		39,703		43,571		43,964		4,261		9.7

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		15.4

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2				DRZSU		122,109		135,768		137,136		15,027		11.0

				at1042		5,104,231		333.68		15,297

				at1053		108,146,789		234.34		461,495

				at2045		7,567,567		355.7		21,275

				at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				at2063		229,766,361		272.24		843,985

				at3043		10,468,805		270.77		38,663

				at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

				at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

				at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

				at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

				at5046		5,411,574		320.16		16,903

				at732		26,291,229		88.77		296,172

				at8032		5,938,736		56.77		104,610

				at8033		104,972,608		161.46		650,146

				at8046		586,705		299.69		1,958

				bt1041		130,928,192		137.23		954,078

				bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

				bt1053		855,156		234.34		3,649

				bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

				bt63		1,117,414		272.24		4,105

				bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

				bt3073		3,094,934		190.82		16,219

				bt5033		1,341,819		265.84		5,047

				bt5046		311,593,762		320.16		973,244

				bt8033		152,374		161.46		944

				bt8046		113,426,386		299.69		378,479

										60,121,993





		0
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ARCAU

ARMAU
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% de Evolucion 2000 / 2002



		

				Categoría		ARCAU		ARMIS		ARÑEE		ARCBO		ARITA		ARMAU		DRZSU

				Residencial		10,074		20,569		12,661		16,322		37,483		23,770		120,879

				Comercial		1,342		2,326		1,883		1,260		5,765		1,834		14,410

				Industrial		119		406		71		168		716		367		1,847

				Total		11,535		23,301		14,615		17,750		43,964		25,971		137,136





		0
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Industrial



		

		AGENCIA		PRECIO HHP1		PROMEDIO MENSUAL		PROMEDIO MENSUAL

						HHP1		(GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936






_1090237419.xls
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		AGENCIA		PRECIO HHP1		DEMANDA MENSUAL

						HHP1		Monto (GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		70 % Zona Rural						311,124,055

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936





COMP%

		

														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168
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Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6
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Hoja2 (3)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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Hoja1 (3)

		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





Hoja1 (2)

		

				Agencia		2000		2001		Total

				ARCAU				15,660		15,660

				ARMIS		330,012		56,459		386,471

				ARÑEE		48,231		5,722		53,953

				ARCBO		193,476		24,213		217,689

				ARITA		1,017,089		485,819		1,502,908

				ARMAU		315,108		127,573		442,681

				DRZSU		1,903,916		699,786		2,603,702
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Total



Hoja2 (2)

		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6
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ARMAU

ARCBO

ARITA

ARMIS

ARCAU

ARÑEE



Hoja3 (2)

		

				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971

				DRZSU		120,879		14,410		1,847		137,136





Hoja3 (2)

		



DRZSU



Hoja1

		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Comercial

1342

2326

1883

1260

5765

1834



Hoja2

		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Industrial

119

406

71

168

716

367



Hoja3

		

						Febrero				Enero				Diciembre				Noviembre				Octubre				Septiembre

				Agencia		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado		Facturado		No - Cobrado

				Caapucu		527,604,016		306,714,148		543,706,751		358,061,658				477,728,424				222,840,496				183,493,947				257,642,358

				Misiones		2,179,156,053		8,503,411,072		2,498,559,738		7,755,443,258				7,090,171,883				6,218,668,095				5,303,238,731				6,089,760,763

				Ñeembucu		928,929,376		798,949,380		978,315,471		429,364,003				406,118,723				237,981,068				47,937,258				595,762,706

				Cnel Bogado		946,664,376		1,913,016,667		954,859,362		1,742,479,528				1,852,879,762				1,590,526,836				1,593,274,726				1,580,033,637

				Itapua		4,456,337,930		13,048,050,695		4,931,703,314		14,218,258,577				12,049,769,085				11,544,172,911				9,798,769,815				9,993,331,854

				Ma. Auxiliadora		1,155,639,692		7,565,687,691		1,279,405,127		7,391,686,228				7,116,856,797				6,729,935,745				6,366,110,711				6,170,646,615





Hoja3

		



Misiones



		

						Recursos Humanos / Indices

										Relacion Recaudación / Funcionario

								Indice Actual

								Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

								Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Promedio de Recaudación		Recaudación / Funcionario

								ARCAU		27		405,505,965		15,018,739

								ARMIS		38		1,149,014,793		30,237,231

								ARÑEE		35		695,219,188		19,863,405

								ARCBO		22		806,499,491		36,659,068

								ARITA		51		3,487,099,708		68,374,504

								ARMAU		18		1,159,964,478		64,442,471





		





		

		Recursos Humanos / Indices

						Relacion Cliente/ Funcionario

				Indice Actual

				Posterior a la Eliminacion de la Agencia Regional Ayolas

				Ag. Regional		Cantidad de Funcionarios		Cantidad de Clientes		Cant.Cliente /Funcionario

				ARCAU		27		11,535		427

				ARMIS		38		23,301		613

				ARÑEE		35		14,615		418

				ARCBO		22		17,750		807

				ARITA		51		43,964		862

				ARMAU		18		25,971		1,443

				DRZSU		197		137,136		696





		





		

				Situación Actual Usuarios										Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		2000		2001		Jun-02				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado

				Caapucu		11,535				11,535				Caapucu

				Misiones		23,301				23,301				Misiones

				Ñeembucú		14,615				14,615				Ñeembucú

				Cnel. Bogado		17,750				17,750				Cnel. Bogado

				Itapúa		43,964				43,964				Itapúa

				Ma. Auxiliadora		25,971				25,971				Ma. Auxiliadora

				DRZSU		137,136				137,136				DRZSU

						ARCAU								Evolucion de Clientes año 2000/2002

						Facturado		Cobrado		%				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5				ARCAU		10,393		11,393		11,535		1,142		9.9

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		7.8

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		12.6

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		11.1

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7				ARITA		39,703		43,571		43,964		4,261		9.7

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		15.4

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2				DRZSU		122,109		135,768		137,136		15,027		11.0

				at1042		5,104,231		333.68		15,297

				at1053		108,146,789		234.34		461,495

				at2045		7,567,567		355.7		21,275

				at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				at2063		229,766,361		272.24		843,985

				at3043		10,468,805		270.77		38,663

				at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

				at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

				at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

				at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

				at5046		5,411,574		320.16		16,903

				at732		26,291,229		88.77		296,172

				at8032		5,938,736		56.77		104,610

				at8033		104,972,608		161.46		650,146

				at8046		586,705		299.69		1,958

				bt1041		130,928,192		137.23		954,078

				bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

				bt1053		855,156		234.34		3,649

				bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

				bt63		1,117,414		272.24		4,105

				bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

				bt3073		3,094,934		190.82		16,219

				bt5033		1,341,819		265.84		5,047

				bt5046		311,593,762		320.16		973,244

				bt8033		152,374		161.46		944

				bt8046		113,426,386		299.69		378,479

										60,121,993





		0

		0

		0

		0

		0

		0



ARCAU

ARMAU

ARITA

ARCBO

ARÑEE

ARMIS

% de Evolucion 2000 / 2002



		

				Categoría		ARCAU		ARMIS		ARÑEE		ARCBO		ARITA		ARMAU		DRZSU

				Residencial		10,074		20,569		12,661		16,322		37,483		23,770		120,879

				Comercial		1,342		2,326		1,883		1,260		5,765		1,834		14,410

				Industrial		119		406		71		168		716		367		1,847

				Total		11,535		23,301		14,615		17,750		43,964		25,971		137,136





		0

		0
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		0

		0
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Residencial



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Comercial



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Industrial



		

		AGENCIA		PRECIO HHP1		PROMEDIO MENSUAL		PROMEDIO MENSUAL

						HHP1		(GS)

		ARITA		252,700		405.64		121,952,449

		ARMAU		323,900		247.00		93,661,170

		ARCAU		386,550		118.48		50,163,356

		ARMIS		356,000		144.46		56,171,912

		ARÑEE		402,250		80.39		39,629,634

		ARCBO		305,500		235.03		82,884,415

		PROMEDIO DRZSU:		337,817		1231.01		444,462,936

		DRZSU

												COSTO

		DEMANDA HHP1		PRECIO HHP1		COSTO DE MANT.

		PROM/MES		PROMEDIO (Gs)		PROM/MES (GS)

		1231.01		337,817		444,462,936
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														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168
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Hoja1
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Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6
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				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		8,859		1,251		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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Residencial



Hoja3

		



Comercial



Evolucion de Clientes

		



Industrial



		

				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





		

				Cantidad de Clientes en la Region

				Ag. Reg.		Año 2002

				ARCAU		11,535

				ARMIS		23,301

				ARÑEE		14,615

				ARCBO		17,750

				ARITA		43,964

				ARMAU		25,971

				DRZSU		137,136





		ARCAU

		ARMIS

		ARÑEE

		ARCBO

		ARITA

		ARMAU



Cant. Client.

11535

23301

14615

17750

43964

25971



		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		11,000		11,393		11,535		535		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,716		135,768		137,136		16,420		13.6





		



ARCAU

ARMAU

ARITA

ARCBO

ARÑEE

ARMIS

% de Evolucion 2000 / 2002
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				ALIMENTADORES POR CENTRO DE DISTRIBUCION

				ES-CAL		1		CAL-1

						2		CAL-2

				ES-NAT		3		NAT-1

						4		NAT-2

						5		NAT-3

				ES-TRI		6		TRI-1

						7		TRI-2

						8		TRI-3

				SE-ENC		9		ENC-2

						10		ENC-3

						11		ENC-4

						12		ENC-5

						13		ENC-6

						14		ENC-7

				ES-CBO		15		CBO-1

						16		CBO-2

				SE-SPP		17		SPP-1

						18		SPP-2

				ES-AYO		19		AYO-1

						20		AYO-2

						21		AYO-3

				ES-SPA		22		SPA-1

						23		SPA-2

						24		SPA-3

				ES-VIN		25		VIN-1

						26		VIN-2

				SE-PIL		27		PIL-1

						28		PIL-2

						29		PIL-3

						30		PIL-4

				SE-CAU		31		CAU-1

						32		CAU-2

				SE-QUI		33		QUI-1

						34		QUI-2

						ESTENSION DE LINEAS Y KVA INSTALADOS

										LONG. ALIMENT.		RAMAL MONOF. AUTOGESTION

						1		CAL-1		309		220

						2		CAL-2		90		290

						3		NAT-1		274		450

						4		NAT-2		240		380

						5		NAT-3		184		220

						6		TRI-1		101.489		20

						7		TRI-2		85		226

						8		TRI-3		156		25

						9		ENC-2		98.96		189.165

						10		ENC-3		24.612		0.8

						11		ENC-4		9.68

						12		ENC-5		9.18

						13		ENC-6		43.938		2720

						14		ENC-7		58.62		96.34

						15		CBO-1		38.02		33.73

						16		CBO-2		161.92		297.84

						17		SPP-1		43.2		187.71

						18		SPP-2		53.2		150

						19		AYO-1		25

						20		AYO-2		96.7		85

						21		AYO-3		47.62		31.95

						22		SPA-1		34		40

						23		SPA-2		198.06		417.32

						24		SPA-3		99.3		81.35

						25		VIN-2		123.535		193.96

						26		PIL-1		4.566		10.299

						27		PIL-2		68.219		45.213

						28		PIL-3		7.209		0

						29		PIL-4		56.023		313.176

						30		CAU-1		64.57		173.92

						31		CAU-2		65.38		152.53

						32		QUI-1		50.503		135.59

						33		QUI-2		21.19		13.89

						TOTALES				2942.694		7200.783





Hoja2

						MONOFASICOS								TRIFASICOS

				POT(KVA)		5		10		25		15		30		45		63		75		100		112.5		150		200		315		500		630

		1		CAL-1				56		102						1		25				16														200				6330

		2		CAL-2				42		84								15				8														149				98135

		3		NAT-1		2		251		262								15				40						1								571				14215

		4		NAT-2				136		268								61				47						4								516				17403

		5		NAT-3		4		40		71								3				15														133				3884

		6		TRI-1		10		7		22						12		8		16		9				12		1		9		4				110				8849

		7		TRI-2		5		67		60				108		6		92		15		56				4		1		1						415				18741

		8		TRI-3		5		12		32		5		21		6		92		15		56		2		6		1		5		2				260				17441

		9		ENC-2				53		171								42				64				1		2								333				14251

		10		ENC-3				2										15				30						12		2						61				6995

		11		ENC-4														4				13						10		2		1		2		32				5942

		12		ENC-5														3				8				1		12		5		4		2		35				8224

		13		ENC-6				3		8								27		1		47						10		1		1		1		99				10151

		14		ENC-7				34		91								28		1		76		4						2		1				237				13634

		15		CBO-1				16		23								18				13						1								71				3369

		16		CBO-2				88		219						1		45				28						1								382				12235

		17		SPP-1				65		178								7				24														274				7941

		18		SPP-2				20		21								4				2														47				1177

		19		AYO-1		2		16		47		1				2		4				2														74				1902

		20		AYO-2				32		79						4		7		1		57		23		1		4		11		5		17		241				28753.5

		21		AYO-3				7		23						3		23				21				3		3		3						86				5874

		22		SPA-1		3		27		11				1						1																43				665

		23		SPA-2		25		147		100				0				9		27		0														308				200727

		24		SPA-3		2		50		17				2				18		2		9														100				3179

		25		VIN-2				80		120								3		15		3														221				5414

		26		PIL-1				1		1								1		1		1						1								6				473

		27		PIL-2				38		23								3		7		1														72				1769

		28		PIL-3																																				0

		29		PIL-4				64		120								3		15		3														205				5254

		30		CAU-1		24		134		190		12		1		5		24		15		21		1				1								428				11694.5

		31		CAU-2		2		51		103		7				4		7		2		4														180				4371

		32		QUI-1		2		44		106		4		2		3		19		5		11		1				1		1		1				200				7154.5

		33		QUI-2		1		8		13				2		2		1		6		1														34				1173

						87		1535		2463		29		137		48		601		145		670		31				66		42		19		22						547320.5





LINEAS

		

						ALIMENTADORES DEL DEPARTAMENTO REGIONAL ZONA SUR

						EXTENSION DE LINEAS M.T. CONVENCIONALES Y DE AUTOGESTION

						M.T.(KM)		ALIM.		CONVENC.		AUTOG.

						1		CAL-1		309		220

						2		CAL-2		90		290

						3		NAT-1		274		450

						4		NAT-2		240		380

						5		NAT-3		184		220

						6		TRI-1		101.489		20

						7		TRI-2		85		226

						8		TRI-3		156		25

						9		ENC-2		98.96		189.165

						10		ENC-3		24.612		0.8

						11		ENC-4		9.68

						12		ENC-5		9.18

						13		ENC-6		43.938		2.72

						14		ENC-7		58.62		96.34

						15		CBO-1		38.02		33.73

						16		CBO-2		161.92		297.84

						17		SPP-1		43.2		187.71

						18		SPP-2		53.2		150

						19		AYO-1		25

						20		AYO-2		96.7		85

						21		AYO-3		47.62		31.95

						22		SPA-1		34		40

						23		SPA-2		198.06		417.32

						24		SPA-3		99.3		81.35

						25		VIN-2		123.535		193.96

						26		PIL-1		4.566		10.299

						27		PIL-2		68.219		45.213

						28		PIL-3		7.209		0

						29		PIL-4		56.023		313.176

						30		CAU-1		64.57		173.92

						31		CAU-2		65.38		152.53

						32		QUI-1		50.503		135.59

						33		QUI-2		21.19		13.89

						TOTAL DRZSU				2942.694		4483.503

						DATOS TECNICOS DEL SISTEMA DE DISTRIBUCION

						AGENCIA		LINEAS (Km.)				CANT. DE		KVA

								TRIF.		MONOF.		P.D.s		INST.

						ARMIS		501		656		852		47,061

						ARMAU		1,097		1,560		1,569		46,097

						ARCAU		202		476		842		24,393

						ARITA		587		560		1,582		104,228

						ARÑEE		260		563		504		12,910

						ARCBO		296		669		774		24,722

						DRZSU		2,943		4,484		6,123		259,411





TRAFOS

								PUESTOS DE DISTRIBUCION POR POTENCIA

																DRZSU

				MONOFASICOS						TRIFASICOS

		POT(KVA)		5		10		25		15		30		45		63		75		100		112.5		200		315		500		630

		CANTIDAD		87		1535		2463		29		137		48		601		145		670		31		66		42		19		22

		TOTAL		4085						1810





HHP

						PROMEDIO

		AGENCIA				HHP1		COSTO		HHP2		COSTO

		ARMIS				1733.5516				812.0064

		ARMAU				2963.9922				662.466

		ARCAU				1421.8116				0

		ARITA				4867.6724				1159.01

		ARÑEE				964.6728				412.4513

		ARCBO				2820.3946				564.957

		PROMEDIO GENERAL:				2462.0158666667				601.8151166667

						HHP1 UTILIZADOS EN ZONAS RURALES (75%)

		AGENCIA				HHP1		COSTO		HHP2		COSTO

		ARMIS				1300.1637				609.0048

		ARMAU				2222.99415				496.8495

		ARCAU				1066.3587				0

		ARITA				3650.7543				869.2575

		ARÑEE				723.5046				309.338475

		ARCBO				2115.29595				423.71775

		PROMEDIO GENERAL:				1846.5119				451.3613375
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DEMANDA (MW)

63.3121546961

64.2182320442

57.4226519337

53.2320441989

53.2320441989

63.9917127072

67.1629834254

72.1464088398

72.2596685083

73.5055248619

73.0524861878

70.7872928177

65.1243093923

67.3895027624

68.635359116

69.4281767956

71.0138121547

97.1767955801

102.5

91.5138121547

82.1132596685

70.5607734807

62.6325966851

65.6906077348



Hoja1

		

								DEMANDA (MW)										FECHA:

				202905		7532390						212172787		7225555				8632703		985762810								10-Apr

		HORA		ENC		TRI		SPP		CBO		SPA		AYO		VIN		PIL		NAT		CAL		CAU		QUI		TOTAL				CAL		0:00		3.6

		1:00																						3.1		4.3		55.9		3.3		63.3

		2:00																						3.1		4.4		56.7		3.3		64.2

		3:00																						2.8		3.9		50.7		3.2		57.4

		4:00																						2.6		3.6		47		3.2		53.2

		5:00																						2.6		3.6		47		3.2		53.2

		6:00																						3.1		4.4		56.5		3.7		64.0

		7:00																						3.3		4.6		59.3		3.4		67.2

		8:00																						3.5		4.9		63.7		3.8		72.1

		9:00																						3.5		4.9		63.8		3.8		72.3

		10:00																						3.6		5.0		64.9		3.9		73.5

		11:00																						3.6		5.0		64.5		3.9		73.1

		12:00																						3.5		4.8		62.5		4		70.8

		13:00																						3.2		4.4		57.5		3.9		65.1

		14:00																						3.3		4.6		59.5		4.2		67.4

		15:00																						3.3		4.7		60.6		42		68.6

		16:00																						3.4		4.7		61.3		4.3		69.4

		17:00																						3.5		4.8		62.7		4.4		71.0

		18:00																						4.7		6.6		85.8		6.8		97.2

		19:00																						5		7		90.5		6.4		102.5

		20:00																						4.46		6.25		80.8		5.8		91.5

		21:00																						4.01		5.61		72.5		4.9		82.1

		22:00																						3.44		4.82		62.3		4.4		70.6

		23:00																						3.06		4.28		55.3		3.8		62.6

		0:00																						3.20		4.49		58		3.6		65.7





Hoja2

		NUMEROS HABILITADOS

																						5312386		PARAGUARI

		202905		7532390						212172787		7225555				8632703		985762810				2050

		ENC		TRI		SPP		CBO		SPA		AYO		VIN		PIL		NAT		CAL		CAU		QUI

																						,0212172304 MATIAS MEZA

																						0536369-		RAMON PATIÑO}

																						5MW		7MW

						N°: 061571438		SIST. ESTE		Orlando Chavez

						7532390		TRI

						212172787		SPA

						7225555		AYO

						8632703		PIL

						985762810		NAT

						0536369-		QUI		RAMON PATIÑO}

						,0212172304 MATIAS MEZA				SIST. METROP.				BOGADO

														CHAVEZ





DRZSU

		

				ES-TRI		10.8

				ES-AYO		5

				ES-VIN		2

				SE-PIL		10

				ES-NAT		7.8

				ES-CBO		7

				SE-ENC		33.5

				ES-SPA		5.4

				SE-SPP		2.4

				SE-CAU		5

				SE-QUI		7

				ES-CAL		6.8





DRZSU

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Demandas por C.D.s (%)



Hoja3

		

						DEMANDA DEPARTAMENTO REGIONAL ZONA SUR

				HORARIO		DEMANDA (MW)

				1:00		63.3

				2:00		64.2

				3:00		57.4

				4:00		53.2

				5:00		53.2

				6:00		64.0

				7:00		67.2

				8:00		72.1

				9:00		72.3

				10:00		73.5

				11:00		73.1

				12:00		70.8

				13:00		65.1

				14:00		67.4

				15:00		68.6

				16:00		69.4

				17:00		71.0

				18:00		97.2

				19:00		102.5

				20:00		91.5

				21:00		82.1

				22:00		70.6

				23:00		62.6

				0:00		65.7
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COMP%

		

														AÑO: 2002

		Recaudación Promedio Mensual Año 2002

		DPTO. REGIONAL ZONA SUR

				AGENCIA		Rec. En Millones de Gs.

				ARCAU		390

				ARMIS		1,100

				ARÑEE		599

				ARCBO		780

				ARITA		3,200

				ARMAU		1,099

				TOTAL		7,168



Gerencia Comercial
Division de Agencias Regionales



COMP%

		1		1



BOCA

CAJA

CUADRO  DEMOSTRATIVO

1

1



Hoja1

		1		1



#¡REF!

#¡REF!

1

1



Clientes por Categoria

		

				Periodo Enero a Junio/2002

				Ag. Regional		Total Facturado		Total Cobrado		%

				Caapucu		3,232,455,110		2,354,299,436		27.2

				Misiones		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3

				Ñeembucú		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3

				Cnel. Bogado		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

				Itapúa		29,380,121,499		19,639,688,715		33.2

				Ma. Auxiliadora		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3

				DRZSU		68,225,827,417		43,654,629,467		36.0

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6

						ARCAU						ARMIS						ARÑEE						ARITA						ARMAU						ARCBO

						Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%		Facturado		Cobrado		%

				Enero		543,706,751		454,066,353		16.5		1,876,097,584		1,414,722,302		24.6		978,315,471		634,383,797		35.2		4,931,703,314		3,438,678,555		30.3		1,279,405,127		1,023,606,129		20.0		954,859,362		895,461,171		6.2

				Febrero		527,604,016		355,310,339		32.7		1,550,003,622		877,301,836		43.4		928,929,376		542,909,693		41.6		4,456,337,930		2,958,911,465		33.6		1,155,639,692		901,403,343		22.0		946,664,376		753,263,597		20.4

				Marzo		503,467,532		274,850,625		45.4		2,447,126,501		991,370,308		59.5		981,612,126		509,969,765		48.0		5,218,474,141		2,778,066,634		46.8		1,261,734,733		1,050,725,132		16.7		951,497,726		741,846,260		22.0

				Abril		652,049,106		528,961,786		18.9		2,844,139,834		1,367,376,514		51.9		1,388,303,338		769,099,849		44.6		5,376,505,140		3,989,280,761		25.8		1,953,862,484		1,194,238,889		38.9		1,261,486,731		652,073,989		48.3

				Mayo		646,755,630		383,743,982		40.7		2,893,360,928		1,204,478,887		58.4		1,586,372,895		656,619,955		58.6		4,843,559,372		3,682,326,996		24.0		1,817,504,489		1,488,085,609		18.1		1,141,693,184		921,719,579		19.3

				Junio		358,872,075		357,366,351		0.4		1,703,364,541		899,355,740		47.2		1,238,803,840		486,626,965		60.7		4,553,541,602		2,792,404,304		38.7		1,484,754,924		940,166,281		36.7		987,717,924		743,835,726		24.7

						3,232,455,110		2,354,299,436		27.2		13,314,093,010		6,754,605,587		49.3		7,102,337,046		3,599,610,024		49.3		29,380,121,499		19,639,668,715		33.2		8,952,901,449		6,598,225,383		26.3		6,243,919,303		4,708,200,322		24.6
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				Cantidad de Clientes por Categoría en la Region

				Categoría		Residencial		Comercial		Industrial		DRZSU																at1042		5,104,231		333.68		15,297

				ARCAU		10,074		1,342		119		11,535																at1053		108,146,789		234.34		461,495

				ARMIS		20,569		2,326		406		23,301																at2045		7,567,567		355.7		21,275

				ARÑEE		12,661		1,883		71		14,615																at2062		117,726,860		88.25		1,334,015

				ARCBO		16,322		1,260		168		17,750																at2063		229,766,361		272.24		843,985

				ARITA		37,483		5,765		716		43,964																at3043		10,468,805		270.77		38,663

				ARMAU		23,770		1,834		367		25,971																at3071		1,477,123,414		75.8		19,487,116

				DRZSU		120,879		8,859		1,251		137,136																at3072		583,212,433		83.62		6,974,557

																												at3073		541,423,296		190.82		2,837,351

																												at5032		207,450,026		84.72		2,448,655

																												at5033		326,053,142		265.84		1,226,501

																												at5046		5,411,574		320.16		16,903

																												at732		26,291,229		88.77		296,172

																												at8032		5,938,736		56.77		104,610

																												at8033		104,972,608		161.46		650,146

																												at8046		586,705		299.69		1,958

																												bt1041		130,928,192		137.23		954,078

																												bt1042		4,850,217,908		333.68		14,535,537

																												bt1053		855,156		234.34		3,649

																												bt2045		1,657,392,551		355.7		4,659,524

																												bt63		1,117,414		272.24		4,105

																												bt3043		496,177,239		270.77		1,832,468

																												bt3073		3,094,934		190.82		16,219

																												bt5033		1,341,819		265.84		5,047

																												bt5046		311,593,762		320.16		973,244

																												bt8033		152,374		161.46		944

																												bt8046		113,426,386		299.69		378,479

																																		60,121,993
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				Tendencioas Registradas en los Ultimos Años

				Promedio Mensual en Millones de Gs.

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		235		348		392		157		40.1

				ARMIS		485		892		1,125		640		56.9

				ARÑEE		377		533		599		222		37.1

				ARCBO		460		709		784		324		41.3

				ARITA		2,144		2,948		3,273		1,129		34.5

				ARMAU		676		972		1,099		423		38.5

				DRZSU		4,377		6,402		7,272		2,895		39.8





		





		

				Evolucion de Clientes año 2000/2002

				Ag. Reg.		Año 2000		Año 2001		Jun-02		Aumento		% Aum

				ARCAU		10,995		11,393		11,535		540		5

				ARMIS		21,494		23,115		23,301		1,807		8

				ARÑEE		12,770		14,398		14,615		1,845		14

				ARCBO		15,785		17,707		17,750		1,965		12

				ARITA		37,703		43,571		43,964		6,261		17

				ARMAU		21,964		25,584		25,971		4,007		18

				DRZSU		120,711		135,768		137,136		16,425		13.6
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